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Zariadenie socidlnych sluzieb PLATAN Travnica

Poslanie:

Obcianske zdruzenie Platan I Travnica, je registrovanym poskytovatelom socidlnych sluzieb
v zmysle zdkona 448/2008Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len ,,zakon o sociadlnych sluzbach®) poskytuje socialne sluzby v Zariadeni socialnych sluzieb
PLATAN Trévnica (d’alej len ,,zariadenie®).

Forma poskytovanych socidlnych sluZzieb - celoro¢na pobytova.

Poslanim zariadenia je poskytovanie socidlnej sluzby fyzickej osobe v zmysle zdkona
o socidlnych sluzbach na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z ddévodu tazkého
zdravotného postihnutia a nepriaznivého zdravotného stavu a pontknut prijimatel'om
socialnej sluzby (d’alej len ,,prijimatel*) zmysluplné prezivanie zivota, ktory stravia v
zariadeni, prostrednictvom kvalitnych odbornych sluzieb a profesiondlnej odbornosti s
mnozstvom roznych aktivit, ktoré vychadzaja z ich individualnych potrieb.

Pri poskytovani socidlnych sluZzieb vychddzame z mapovania tych postupov, ktoré
prispievaju k rozvoju fungovania zariadenia a k zvySovaniu urovne poskytovanych socialnych
sluzieb. Nadvézujic na doterajSie vysledky sme stanovili viziu a strategické ciele zariadenia:

Vizia

Viziou nasho zariadenia je v ¢o najvysSej miere podpora samostatnosti a sebestanosti
prijimatelov a zaistenie najvysSicho mozZného stkromia, na zdklade ich individualnych
potrieb, poskytovanie socialnych sluzieb spifajuce poziadavky na kvalitu, ktoré zaroven
dbaju aj na subjektivnu spokojnost’ prijimatel'ov.

Vytvorenie a zabezpecenie kvalitného a bezpecného byvania pre prijimatel’'ov, formou
implementovania podmienok kvality, zamerané na ochranu l'udi so zdravotnym postihnutim
pred vSetkymi formami zlého zaobchidzania, nulovu intoleranciu nasilia, vytvaranie
podmienok na integraciu do spolo€nosti, na zdklade ich individudlnych schopnosti a
moznosti, zabezpecit’ a podporovat’ formu aktivneho starnutia s cielom zlepSit' kvalitu ich
Zivota.

Ciele zariadenia

e poskytovanie komplexnych socidlnych sluzieb obcanom so zdravotnym
postihnutim, ktorym je telesné postihnutie, dusevné poruchy a poruchy spravania
alebo so zmyslovym postihnutim, alebo kombindciou postihnuti a to
prostrednictvom Sirokej ponuky socialnych sluZzieb, socidlnej pomoci a huménnej
starostlivosti,

e ponukanie kvalitnych, efektivnych a adresnych socidlnych sluzieb, ktoré
zohl'adituju individudlne potreby kazdého prijimatel’a,

¢ sledovanie najnovsich trendov v oblasti socialnych sluzieb a tie implementovat’ na



podmienky nasho zariadenia,

byt jednym z najvyhladdvanejSich zariadeni socialnych sluzieb v okrese Nové
Zamky,

zamestnavanie timu erudovanych odbornikov na vykonévanie odbornych,
obsluznych a dalSich Cinnosti zameranych na prijimatela, podporovat
zamestnancov v d’alSom vzdelavani, rovnako v profesionalnom ako v osobnostnom
raste,



e vytvaranie takych podmienok, ktoré umoznia ¢o najdostojnejSie prezitie zivota
prijimatelom socidlnej sluzby, pomoézu udrzat c¢o najvy$§iu mozni mieru
samostatnosti prijimatel'ov so zdravotnym, dusevnym a inym postihnutim,

e zabezpeCenie podmienok, ktoré prispeju k socidlnej integracii prijimatelov, prip.
znizia riziko ich socidlnej exkluzie, ¢o v kone¢nom désledku znamenéd zvysenie
kvality zivota vSetkych na pomoc odkazanych l'udi,

e vytvaranie prostredia dovery v zariadeni a atmosféry vzdjomného respektu,
profesiondlnej odbornosti a zodpovednosti /timovi solidarnost?/, a to poskytovanim
kvalitnych socialnych sluzieb dosiahnutie osobnej spokojnosti nasich prijimatel'ov
a ich rodinnych prislusnikov i zabezpecenim dostato¢nych zivotnych podmienok a
kvalitného prostredia.

Stratégia zariadenia pri dosahovani ciel’ov:

e pri poskytovani socidlnych sluzieb dodrziavat zdkladné l'udské prava a slobody
prijimatelov,

e priebezne aktualizovat systém vzdeldvania zamestnancov v organizacii a
mechanizmus odborného rastu manazmentu 1 zamestnancov organizacie v sulade s
cielovou skupinou,

e naplnat vypracovany a existujici pldn supervizie v zariadeni s cielom prevencie
vzniku syndromu vyhorenia zamestnancov a vyskytu profesiondlnych stereotypov
vznikajucich pri praci s l'ud'mi,

e pripravit’ dostatok odbornych zamestnancov pri dodrZani stanovenych limitov poctu
prijimatelov na jedného odborného zamestnanca s pozadovanym vzdelanim a praxou
v oblasti poskytovania naro¢nych socialnych sluzieb pre Siroké spektrum a kombinécie
diagnoz prijimatel'ov (najma rézne druhy demencii..) a rizikové skupiny (rézne druhy
zavislosti a neprispdsobivi ob¢ania),

e vytvarat vzdelavacie prilezitosti v ramci systému celozivotného vzdelavania,

e podporovat a udrzat timovl spoluprdcu: rozvijat spolupracu — kooperaciu,
demokraticku participaciu, toleranciu ku konstruktivnemu rieSeniu sporov,

e vytvarat’ prostredie a prileZitosti k aktivizacii prijimatelov podl'a ich schopnosti — do
praxe zaviest’ r6zne druhy terapii veducich k skvalitneniu Zivota prijimatel’ov,

e skvalitnovat’ systém individudlneho pldnovania — vzhl'adom na zameranie osvojit’ si,
zdokonalit’ sa v metddach socidlnej prace zameranych na prezivanie a zzitok,

e pokracovat’ vo vytvarani dostojného byvania pre prijimatelov socidlnej sluzby,



vytvorit’ prostredie stimulujuce domov,

zachovat’ v maximalnej miere sukromie prijimatelov  a podnecovat’ ich k
zachovaniu psychického a fyzického zdravia,

zabezpeCit®  kvalitna inStitucionalnu starostlivostt  pre tych obcanov, ktorym
komunitné sluzby neboli schopné ponuknut’ primeranti a efektivnu starostlivost’.



